Zatacznik do zapytania ofertowego

SZCZEGOtOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

dla zaméwienia pn:

Swiadczenie kompleksowej ustugi sprzatania w Osrodku Rewalidacyjno-Wychowawczym
w Szklanej

R CczeSC OGOLNA:

1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie kompleksowej ustugi sprzatania i utrzymania czystosci
z zachowaniem norm sanitarno-higienicznych na terenie Osrodka Rewalidacyjno — Wychowawczego,
Szklana 1, 83-334 Miechucino. Ustuga ma charakter kompleksowy tj.: zakres ustug wymieniony
W niniejszym opisie musi by¢ realizowany przez jednego Wykonawce. Zastosowanie przez Wykonawce
srodki czysto$ci muszg posiada¢ dopuszczenia do stosowania i wymagane atesty Narodowego
Instytutu Zdrowia Publicznego — Paristwowego zaktadu Higieny (PZH) lub innego laboratorium.

2. Obiekty objete przedmiotem zamdéwienia zostaly podzielone na llI strefy, dla ktérych obowigzujg
okreslone zasady utrzymania czystosci:

Strefa | — pomieszczenia spetniajgce funkcje administracyjne i socjalne, korytarze, klatki schodowe,
magazyny, piwnice, pomieszczenia techniczne, sanitariaty przynalezagce do tych pomieszczen. Dla
pomieszczen tej strefy istotny jest poziom czystosci fizycznej. Zanieczyszczenia nie stanowig
zagrozenia.

Strefa Il — sale dydaktyczne i rehabilitacyjne. Pomieszczenia te wymagaja okresowej dezynfekcji tj.
zniszczenia bakterii znajdujacych sige na powierzchni, ograniczenie ich do bezpiecznego poziomu przy
zastosowaniu preparatow myjgco-dezynfekujacych o spektrum bakteriobéjczym i grzybobdjczym.

Strefa Ill — strefa basenowa. Sg to pomieszczenia wymagajace ciggtej dezynfekcji, przy zastosowaniu
preparatéow do dezynfekcji powierzchni o petnym spektrum dziatania: bakteriobdjczym,
grzybobdjczym.

3. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywaé czynnosci wynikajgce z niniejszego zamodwienia,
z zachowaniem standardéw czystosci i z nalezytg starannoscig, majac na celu niezaktécony przebieg
dziatalno$ci Zamawiajgcego.

4. Wykonawca zobowigzany jest przestrzegac przepisdw sanitarnych, bhp, ppoz. oraz wewnetrznych
procedur i instrukcji porzgdkowych obowigzujacych u Zamawiajgcego.

5. Wykonawca z dniem obowigzywania umowy zobowigzany jest przedstawi¢ Koordynatorowi
Zamawiajgcego imienng liste os6b zatrudnionych do wykonania przedmiotowej ustugi oraz
informowac pisemnie o kazdorazowych zmianach w zatrudnieniu.

6. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ petng obstuge w zakresie prac objetych zaméwjeniem
zgodnie ze szczegdtowymi zakresami i czestotliwoscig wykonywania czynnosci.



7. Wykonawca zobowigzuje sie do pouczania pracownikdéw przed rozpoczeciem realizacji umowy
o zachowaniu tajemnicy stuzbowej oraz o konsekwencjach naruszenia ustawy o ochronie danych
osobowych, a takze o przestrzeganiu przepiséw bhp, p. poz i sanitarnych.

8. Wykonawca zobowigzany jest szkoli¢ na biezgco personel sprzatajacy z zakresu:

a) zasad sprzatania;

b) zachowania czystosci i porzgdku obowigzujgcego na stanowisku pracy;

c) bezpieczenstwa i higieny pracy;

d) bezpieczenstwa przeciwpozarowego — szkolenie przy wspétudziale Zamawiajgcego;
e) obstugi sprzetu specjalistycznego;

f) zasad stosowania srodkéw chemicznych;

g) dezynfekcji i higieny pomieszczen;

h) higieny i ochrony osobistej personeluy;

9. Zamawiajacy zastrzega konieczno$¢ prowadzenia statego nadzoru nad pracownikami ekipy
sprzatajacej na obiekcie i ustanowienie tzw. Koordynatora Wykonawcy. Koordynator Wykonawcy
bedzie osobg wyznaczong do kontaktéw z Zamawiajgcym i odpowiedzialnoscia za prawidfowa
realizacje przedmiotu umowy.

10. Pracownicy Wykonawcy wykonujgcy prace na terenie Osrodka zobowigzani sg do noszenia
jednolitego dla wszystkich pracownikéw ubioru stuzbowego oraz imiennego identyfikatora. Mundurki
powinny by¢ wykonane z tkaniny majgcej dopuszczenie do uzywania, w ilosci wystarczajgcej do pracy
i ewentualnej zmiany w razie potrzeby w ciggu trwania dyzuru.

11. System sprzatania:

A) od poniedziatku do pigtku w godz. 8° — 16% przez caty rok kalendarzowy — 1 osoba. Serwis dzienny
(utrzymanie czystosci w toaletach, pomieszczeniach socjalnych oraz ciggdéw komunikacyjnych).

B) od poniedziatku do pigtku w godz. 16% - 21%
a) w miesigcach: styczen, luty, marzec, pazdziernik, listopad, grudziern — 5 oséb
b) w miesigcach: kwiecien, maj, czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien — 4 osoby

12. Wykonawca zobowigzany jest pracownikom wykonujagcym prace na terenie ORW fartuchow
ochronnych jednorazowego uzytku do wykonywania ,brudnych” prac porzadkowych typu np.
opréznianie koszy na odpady.

13. Wszystkie srodki czystosci oraz sprzet gospodarczy potrzebny do realizacji przedmiotu zamdwienia
(w tym m. in. Worki na $mieci, $cierki , mopy, szczotki, wielofunkcyjne wézki do sprzgtania, odkurzacze,
itd.) Wykonawca zapewnia we wtasnym zakresie i na wlasny koszt. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy
asortyment w postaci: recznikéw papierowych, mydta w ptynie (mydta dezynfekujgcego) oraz papieru
toaletowego itp. Wykonawca bedzie zobowigzany do systematycznego uzupetniania wspomnianego
asortymentu.

14. Mopy nalezy po kazdym uzyciu przekazywac do prania.

15. Srodki dezynfekcyjne potrzebne do realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca zapewnia we
wiasnym zakresie i na wiasny koszt.




16. Wszystkie $rodki czystosci i dezynfekcji uzyte przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
zaméwienia muszg posiada¢ dokumentu potwierdzajace, iz s dopuszczone do obrotu i uzywania
zgodnie z obowigzujgcym prawem, nie stanowig zagrozenia dla zdrowia cztowieka i nie sg zabronione
do stosowania.

17. Wykonawca z dniem obowigzywania umowy przejmuje petng odpowiedzialnos¢ za stan sanitarny
wynikajacy z zakresu $wiadczonych na rzecz Zamawiajgcego ustug.

18. Wykonawca zobowigzany jest do postawienia znakéw ostrzegawczych sygnalizujgcych ostrzezenie
przed mokrymi powierzchniami ptaskimi poziomymi (podtogi, schody) typu ,,Uwaga sliska podtoga”.

19. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez wykonawce wynikajgce
z wykonywania przedmiotu zamdwienia.

. PODSTAWOWE DANE DOTYCZACE OSRODKA REWALIDACYJNO-WYCHOWAWCZEGO

W SZKLANEJ.
Powierzchnie: Kondygnacja: Parter: m? Suma m?
m2
Sale rehabilitacyjne, sale 657,8 270,83 928,63
zajec ruchowych, sale
indywidualne, dydaktyczne
Przedsionek, korytarz, 417,98 174,33 592,31
tazienki, magazyny, szatnia,
aula
Komunikacja, kottownia, 185,9 185,9
sktad opatu, magazyn,
garaze
Klatki, schody, korytarze, 160,23 251,51 411,74
pom. porzgdkowe i
gospodarcze
Szyby i windy 13,7 13,7 27,4
Sekretariat, Dyrektor 88,41 88,41
ksiegowos¢, gab. Lekarski
Basen
Klatka schodowa, korytarz, 135,9 135,9
pomieszczenie gosp. —tech,
pom. Magazynowe, socjalne
WC, szatnie, prysznice 83,64 83,64
Hala basenowa 243,22 243,22
Razem: 2835,9

. SZCZEGOLOWY ZAKRES PRAC SKLADAJACY SIE NA PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. WYKAZ CZYNNOSCI OBtUGOWYCH WCHODZACYCH W ZAKRES ZADANIA
pn. Swiadczenie kompleksowej ustugi sprzatania w Osrodku Rewalidacyjno —

Wychowawczym w Szklanej /



WYKAZ CZYNNOSCI OBSLUGOWYCH WCHODZACYCH W ZAKRES ZADANIA
~Sprzatanie i utrzymanie czystosci: Fundacja Dzieci Niepetnosprawnych ,,Usmiech
Dziecka” w Szklanej
Strefa I - Strefa II

Czynnosc¢

Czestotliwos¢ wykonywania, inne uwagi

Mycie szatni, przebieralni, natryskow i wc,
pomieszczen gospodarczych przy wejsciu

Codziennie w razie, w razie potrzeby na
polecenie administratora budynku

Sprzatanie windy Codziennie
Czyszczenie i wycieranie kurzu z wszelkiego
rodzaju mebli Codziennie

Oprdznianie i czyszczenie koszy na $mieci oraz
wyposazanie ich w worki na $mieci, wymiana
workow

Codziennie i w razie potrzeby

Mycie parapetéw na catym obiekcie

2-3 razy w tygodniu, w razie potrzeby na
polecenie administratora budynku

Mycie szafek ubraniowych oraz ich dezynfekcja

Codziennie

Mycie okien — recznie wewnatrz obiektu, na
zewngtrz mozna mechanicznie

4 razy w miesigcu

Mycie i dezynfekcja glazury Sciennej na catym
obiekcie (hol, przebieralnie, ubikacje, szatnie,
natryski, klatka schodowa, pomieszczenie
gospodarcze i ratownika)

3 razy w miesigcu, w razie potrzeby na
polecenie administratora budynku

Przecieranie na wilgotno parapetow,
grzejnikéw, poziomych i pionowych, zegaréw,
obrazéw i powierzchni mebli w
pomieszczeniach

Raz na miesigc

Sprzgtanie klatki schodowej

Codziennie

Czyszczenie na mokro (pranie) wykfadzin
dywanowych, dywanéw

Raz na 6 m-cy

Biezace sprzatanie pomieszczen po remontach

Na polecenie administratora

Mycie, okien i ram okiennych, 4 razy w roku
Pokrywanie na wilgotno parapetéw,
grzejnikow, poziomych i pionowych, zegaréw, 4 razy w roku

obrazéw i powierzchni mebli w
pomieszczeniach

Odkurzanie dywandw, wyktadzin dywanowych
w tym czyszczenie na biezaco wystepujacych
zabrudzen i plam.

Codziennie /




Zamiatanie (odkurzanie) i przecieranie na
mokro wszystkich twardych powierzchni podtdg
(pomieszczen biurowych, korytarzy, klatek
schodowych i schodéw) z zastosowaniem
chemicznych $rodkéw odpowiednich dla
danego rodzaju powierzchni

Codziennie

Odkurzanie mebli tapicerowanych w tym
czyszczenie na biezgco wystepujacych
zabrudzen i plam

Raz na tydzien

Mycie kaloryferéw

Raz na 3 m-ce

Oprdznianie koszy w niszczarkach, wymiana
workow foliowych

Codziennie

Wycieranie i odtluszczanie stuchawek
telefonicznych i klamek drzwi

Raz na tydzien

Obustronne mycie drzwi wraz z oscieznicami i
progami do pomieszczen, na korytarzach i
klatkach schodowych oraz szyb w drzwiach

Raz na tydzien

Usuwanie pajeczyn, Scieranie na mokro kurzu z
szaf i wysokich regatéw

Raz na miesigc

Mycie, czyszczenie powierzchni podtég w
pomieszczeniach technicznych, garazu,
magazynie, sktadu opatu, kottownia

Raz na 2 tygodnie

Czyszczenie rolet

Raz na 6 m-cy

Mycie barierek i poreczy

Raz na tydzien

Mycie listew przypodtogowych, gniazd i
wytacznikéw

Raz na miesigc

Mycie wszystkich urzadzen sanitarnych i
sprzetu stanowigcego wyposazenie
pomieszczen sanitarnych, dezynfekcja toalet,
uzupetnianie materiatéw higienicznych (papier
toaletowy, mydto w ptynie, reczniki papierowe,
srodki zapachowe, kostki do WC i pisuaréw
oraz obuwia jednorazowego uzytku)

Codziennie

Usuwanie kamienia z muszli klozetowych,
pisuarow, umywalek, baterii fazienkowych i
kuchennych oraz plytek, czyszczenie fug w
fazienkach

Raz na miesigc

Dezynfekcja lub mycie preparatem
dezynfekcyjnym wybranych powierzchni i
urzadzen w sanitariatach

2 razy na tydzien

Czyszczenie sztucznych roslin

Raz na tydzien

Mycie kratek wentylacyjnych

Co najmniej raz w miesigcu




Strefa III — hala basenowa

Czynnosc¢

Czestotliwos¢ wykonywania, inne uwagi

Mycie przelewdw i kratek przykrywajacych
przelew (znajdujgcych sie na okoto basenu) —
$rodkami do tego przeznaczonymi

3 razy w tygodniu, a w razie potrzeby na
polecenie administratora budynku

Mycie, szorowanie i dezynfekcja hali basenowej
(plazy) schodkéw (przy wannie hydro w hali

basenowej) — srodkami do tego Cdatennle
przeznaczonymi

Mycie parapetéw na hali basenowej (obok

niecki basenowej pod oknami oraz przy Codziennie

pomieszczeniu ratownika)

Mycie okien — recznie wewnatrz obiektu (hala
basenowa), na zewnatrz mozna mechanicznie

Wewnatrz 3-4 razy w tygodniu, na zewnatrz
nie rzadziej niz 4 razy w roku

Mycie drzwi i futryn

1 raz tygodniu

Sprzatanie pomieszczenia recepdji i ratownika

oraz pomieszczenia za windg (pomieszczenie z Codziennie

wentylacja)

Czyszczenie i wycieranie kurzu z wszelkiego S
Y5 hit 4 9 Codziennie

rodzaju mebli

Oprodznianie i czyszczenie koszy na Smieci oraz

wyposazenie ich w worki na $mieci, wymiana Codziennie

workow

Mycie szafek ubraniowych i ich dezynfekcja Codziennie

Przecieranie elementéw nierdzewnych Codziennie

Sprzatanie klatki schodowej Codziennie

Mycie kratek wentylacyjnych

Co najmniej raz w miesigcu

Biezgce sprzatanie pomieszczen po remontach

Na polecenie administratora

Wycieranie i odttuszczanie stuchawek
telefonicznych i klamek drzwi

Raz na tydzien

Usuwanie pajeczyn, Scieranie na mokro kurzu z
szaf i wysokich regatéw

2 razy w miesigcu I




Mycie, czyszczenie powierzchni podidég w
pomieszczeniach technicznych

Raz na 2 tygodnie

Mycie listew przypodtogowych, gniazd i
wytacznikow

Raz na miesigc

Mycie wszystkich urzadzen sanitarnych i
sprzetu stanowigcego wyposazenie
pomieszczen sanitarnych, dezynfekcja toalet,
uzupetnianie materiatéw higienicznych (papier
toaletowy, mydio w plynie, reczniki papierowe,
$rodki zapachowe, kostki do WC i pisuaréw
oraz obuwia jednorazowego uzytku)

Codziennie

Mycie oston oéwietleniowych

Co najmniej raz w miesigcu

Usuwanie kamienia z muszli klozetowych,
pisuaréw, umywalek, baterii fazienkowych i
kuchennych oraz ptytek, czyszczenie fug w
fazienkach

Raz w tygodniu

Dezynfekcja lub mycie preparatem
dezynfekcyjnym wybranych powierzchni i
urzadzen sanitariach

2 razy na tydzien

Przecieranie gtosnikow, zegara

2 razy w miesigcu

Mycie glazury ($cian), oraz cokotéw (stupy)

1 raz w tygodniu

Czyszczenie — brodzik (przy wyjsciu z szatni

meskiej, damskiej) Codziennie
Mycie krzeset, odkurzanie krzeset N

: codziennie
tapicerowanych
Mycie i czyszczenie Srodkami dezynfekujgcymi
kozetek i sprzetu wodnego, oraz Codziennie
rehabilitacyjnego
Przecieranie obudowy i wnetrza wanny i
wanienki z hydromasazem oraz wanny do stop Codziennie
i podudzie specjalnym $rodkiem do tego
przeznaczonym
Czyszczenie sztucznych roslin 1 raz na tydzien
Sprzatanie windy codziennie

Informacje dodatkowe dot. ustugi sprzatania na krytej ptywalni. Zalecenia dotyczace mycia
i czyszczenia ptywalni:

Czyszczenie i utrzymanie niecki basenu w czystosci jest niezwykle waznym elementem pozwalajacym
na prawidtowe funkcjonowanie plywalni. Przelewy basenowe i kratki przelewowe nalezy myc¢ 5 razy
w tygodniu lub tez z polecenia administratora budynku uzywajac wtasciwych srodkéw czyszczacych.
Do czyszczenia ceramiki basenowej nalezy stosowa¢ $rodki neutralne lub alkaliczne specjalnie
przeznaczone do tego celu (spetniajace wiasciwe normy). Nie nalezy uzywa¢ $rodkow zawierajacych
kwas fluorowodorowy.

Czyszczenie i pielegnacja szatni oraz hali basenowej ma zasadniczy wplyw na stan higieniczny
plywalni. Pomieszczenia szatni codziennie msza by¢ myte woda z dodatkiem Srodkéw myjaco-
dezynfekujacych, a w razie koniecznosci na polecenie administratora kilka razy dziennie. Uzywac
nalezy $rodkéw posiadajacych odpowiednie atesty. Niedopuszczalne jest pojawienie si¢ zastoin
wodnych, ktére musza by¢ na biezaco usuwane gumowymi Sciggaczkami. Po dniu eksploatacji
powierzchnie wokét niecki basenowej musza by¢ umyte woda z dodatkiem srodkow myjaco-
dezynfekujacych, takiego jak w przypadku elementéw niecki basenowej oraz wytarte do sucha.
(Szczegblowy zakres zostat zawarty w powyzszej tabeli).

Zaoferowana cena brutto musi uwzgledniaé wszystkie czynniki, jakie skiadajg si¢ na realizacje ustug,
a w szczegoblnosci:
e Koszt zakupu $rodkéw i materiatléw do utrzymania czystosci.




o Koszt biezacego uzupehnienia papieru toaletowego, mydta, recznikéw, od$wiezaczy powietrza
w toaletach itp.

Koszt zakupu narzedzi i urzadzen technicznych stuzacych do realizacji ustug.

Koszty sprzatania réznych rodzajéw powierzchni.

Koszty osobowe i administracyjne (zatrudnienie personelu, prowadzenie dokumentacji itp.)
Inne nie wymienione wyzej koszty, ktére przewiduje ponies¢ Wykonawca w zwigzku
z realizacja zamdwienia oraz wszelkie inne skladniki cenotworcze, wynikajace z zakresu
zlecenia oraz z obowiazujacymi przepisami prawa, w tym prawa lokalnego.

IV. ZASADY KONTROLI SULUGI SPRZATANIA I UTRZYMANIA CZYSTOSCI

Ustala si¢ nastgpujace ogélne zasady kontroli ustugi sprzatania oraz czyszczenia pomieszczen,
sprzgtu i wyposazenia znajdujacego si¢ w pomieszczeniach Osrodka Rewalidacyjno-
Wychowawczego.

1) Pracownicy Osrodka Rewalidacyjno-Wychowawczego biezaco kontrolujg stan czystosci na
swoich stanowiskach pracy. Pracownicy Osrodka Rewalidacyjno-Wychowawczego sa
uprawnieni do zglaszania nieprawidiowosci w zakresie realizacji ustugi sprzatania lub
utrzymania czystosci Koordynatorowi Zamawiajacego, ktéry jest upowazniony do kontaktow
z Wykonawcom.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do comiesigcznych i doraznych kontroli realizacji umowy
przez Wykonawce w kazdy czasie i w dowolnej formie, w zakresie:

e Jakosci i terminowosci ustug;

e Stanu sanitarno-higienicznego sprzatanych pomieszczen;

e Oceny pracy poszczegélnych pracownikéw Wykonawcy w zakresie realizacji
zamowienia;

e Kontroli stanu ilo$ciowego pracownikéw Wykonawcy oraz danych personalnych
zgodnych z aktualnym wykazem osdb;

e  Oceny zastosowanych $rodkéw chemicznych.

Uwagi pokontrolne Zamawiajgcy zglasza Wykonawcy w formie protokotu. Wzér protokohu jest
integralng czescig umowy.
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